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SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA DEL COMUNE DI NOVENTA DI PIAVE
LE ISCRIZIONI SONO APERTE DAL 17/06/2026 FINO AL 17/07/2026

o,

Con la presente siamo a comunicarvi che TUTTI gli utenti che vorranno usufruire del servizio mensa, dovranno
accedere al portale genitori per procedere con l'iscrizione.

E necessario collegarsi al portale genitori: https://www.acmeitalia.it/grs800/web264/login.asp o procedere
tramite applicazione School&Meal

NUOVA ISCRIZIONE (utente che si iscrive per la prima volta al servizio)
Nella homepage del portale cliccare sulla scritta sotto riportata

MNon ho il codice utente. Clicca qui per iscrivere un nuovo alunno ai servizi del prossimo anno scolastico

Una volta effettuato I'accesso occorre compilare i dati richiesti e confermare la presa visione dei documenti allegati.
Il sistema consente di salvare in bozza l'iscrizione, che potra essere completata successivamente, ma entro la
chiusura delle iscrizioni.

Entro il mese di settembre verranno assegnati ai nuovi iscritti il codice identificativo, la password e |la password
IVR per la disdetta del pasto.

RINNOVO ISCRIZIONE (utente gia frequentante la mensa)

Una volta effettuato I'accesso tramite credenziali & necessario cliccare su ISCRIZIONI 26/27 (ment a sinistra del
portale genitori), verificare la correttezza dei dati gia presenti nel sistema, se necessario modificarli, e infine
confermare la presa visione dei documenti allegati.

E NECESSARIO RIPETERE LA PROCEDURA PER OGNI FIGLIO FRUITORE DELLA MENSA

ATTENZIONE!

La mancata iscrizione corrispondera a una mancata richiesta di adesione al servizio e per tale motivo
Elior non potra produrre il pasto all’'utente non iscritto.

Gli utenti con un debito residuo accumulato in precedenza dovranno prima estinguerlo per poter
richiedere l'iscrizione al servizio per I'anno scolastico 2026/2027.

Per eventuali richieste di piani di rientro per sanare eventuali morosita & necessario inoltrare richiesta
scritta a: scolastico.nordest@elior.it indicando COMUNE — COGNOME NOME UTENTE

IN FASE DI ISCRIZIONE E RINNOVO SARA’ POSSIBILE RICHIEDERE:

v' La tariffa agevolata compilando i campi relativi all'lSEE che deve essere OBBLIGATORIAMENTE
allegato
v Le DIETE SPECIALI:
o Per motivi etico/religiosi
o Perintolleranze, allergie o patologie, in questo caso € OBBLIGATORIO, come prescritto da
ATS, allegare il certificato medico

Terminata la procedura il sistema rilascia un numero di iscrizione e sara possibile stampare il modulo a promemoria.
La conferma diiscrizione verra inviata tramite e-mail successivamente alla verifica della correttezza dei dati, entro il
mese di settembre 2026.
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